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Radreisen
Aktiv reisen mit Bus und Fahrrad!
 
Bei unseren Radreisen legen wir großen Wert darauf, dass jeder Reisende mit sei-
nem eigenen Fahrrad die schönsten Landschaften Europas erleben kann. Mit un-
serem Spezial-Fahrradanhänger transportieren wir bis zu 40 Fahrräder mit einem 
Höchstmaß an Sicherheit und Komfort.

Alle Fahrräder stehen frei auf ihren eigenen Reifen und jedes Rad wird in einer eige-
nen Schiene sicher und mit nur einer Federstütze befestigt. 



Herzlich Willkommen  
bei Busreisen Andre Stiehl

 
Wir verfügen über Fahrzeuge in verschiedenen Kategorien, sowohl was die Platzka-
pazität als auch die Ausstattungsvarianten anbelangt. Im Fernreiseverkehr kommen 
ausschließlich Reisebusse mit einer modernen Ausstattung zum Einsatz. 

Besonders interessant für Gruppen, die ihre eigenen Fahrten mit uns durchführen, 
sind unsere Reisefahrzeuge von 30 bis zu 80 Plätzen. Für Gruppen, Vereine etc. or-
ganisieren und planen wir selbstverständlich auch Reisen nach Ihren individuellen 
Wünschen. 

Alle Angebote aus unserem Jahresprogramm sind auch als  
Geschenkgutschein erhältlich. 

Bitte fordern Sie unsere maßgeschneiderten Angebote unverbindlich an. Unser 
reguläres Reiseprogramm finden Sie zusätzlich im Internet unter www.busrei-
sen-stiehl.de. Änderungen vorbehalten. Anfallende Eintrittsgelder sind nicht ent-
halten.

Warum Busreisen Stiehl?
Die Gründe warum Sie Ihren Urlaub mit uns planen sollten.

Ausgewählte Hotels
Alle Hotels verfügen über 
einen Komfort-Standard 

Moderne Reisebusse
Für jeden Anlass haben 

wir das richtige Fahrzeug

Urlaub genießen
Sie erhalten bei uns das 
Rundum-sorglos-Paket 



Jahresprogramm 2019
Januar
10.01. Gerry Weber, Lagerverkauf Halle / Westfalen  22,00 € 
12.01. Neuss, Skihalle  22,00 € 
12.01. Amsterdam (NL) "Lichter Festival"  24,00 € 
20.01. - 23.01. Berlin, Grüne Woche mit Stadtrundfahrt Ü/F  219,00 € 
30.01. Adler, Mönchengladbach (25% Rabatt)  19,00 € 

Februar
09.02. Köln, Volksbühne "Tratsch im Treppenhaus" (inkl. Eintritt)  63,00 € 
13.02. Kreisfahrt (1/2 Tag) mit Reiseleitung und Kaffee & Kuchen  23,00 € 
28.02. Legden, Dorf Münsterland / Möhneball  24,00 € 

März
02.03. - 05.03. Antikarnevalstour Kassel mit Programm  Ü/HP  365,00 € 
13.03. Dortmund, Creativa (inkl. Eintritt)  32,00 € 
17.03. Oberhausen, Europas größte Tournee d. Militär- & Blasmusik ab  77,00 € 
19.03. Papenburg, Meyer Werft (inkl. Mittagessen & Stadtrundfahrt)  54,00 € 
21.03. Ochtrup, Designer Outlet  24,00 € 
23.03. Neuss, Skihalle  22,00 € 
27.03. Adler, Mönchengladbach (mit Modenschau)  19,00 € 
30.03. Legden, Dorf Münsterland  23,00 € 

April
03.04. Antwerpen (B) (mit Stadtführung)  32,00 € 
10.04. Kreisfahrt (1/2 Tag mit Reiseleitung, Bootsfahrt & Kaffee u. Kuchen)  33,00 € 
11.04. Gerry Weber, Lagerverkauf Halle / Westfalen  22,00 € 
13.04. Keukenhof (NL) mit Blumenkorso (ohne Eintritt)  24,00 € 
16.04. Delft mit Grachtenfahrt und Scheveningen (NL)  36,00 € 
19.04. Karfreitag, Amsterdam (NL) mit Grachtenfahrt  32,00 € 
23.04. - 27.04. Ostfriesland, Wilhelmshaven (mit Programm) Ü/HP  439,00 € 
24.04. Münster  24,00 € 
25.04. Maastricht (NL) mit Bootsfahrt  32,00 € 
30.04. Legden, Dorf Münsterland / Tanz in den Mai  23,00 € 

Mai
02.05. Giethoorn & Orchideenzucht (NL) (inkl. Eintritt)  32,00 € 
05.05. - 09.05. Ostseestrände & herrliche Hansestädte Ü/HP  410,00 € 
05.05. - 09.05. Fahrradurlaub Stade (mit Programm) Ü/HP  475,00 € 
07.05. Keukenhof (NL) (ohne Eintritt)  24,00 € 
10.05. Alkmaar, Käsemarkt und Egmond aan Zee (NL)  24,00 € 
14.05. Köln mit Stadtrundfahrt & Schifffahrt  38,00 € 
17.05. - 19.05. Hamburg mit Stadtrundfahrt Ü/F  225,00 € 
28.05. Egmond aan Zee (NL)  24,00 € 
30.05. Legden, Dorf Münsterland / Vatertag  24,00 € 



Juni
04.06. Maastricht (NL) mit Bootsfahrt  32,00 € 
06.06. Garderen (NL), Sandskulpturen-Festival (inkl. Eintritt)  31,50 € 
12.06. Leiden (NL) mit Bootsfahrt und Noordwijk aan Zee (NL)  32,00 € 
18.06. Zaanse Schanz & Volendam (NL)  24,00 € 
28.06. Alkmaar, Käsemarkt und Egmond aan Zee (NL)  24,00 € 
30.06. - 04.07. Fahrradurlaub Emden (mit Programm) Ü/HP  475,00 € 

Juli
04.07. Scheveningen (NL)  24,00 € 
06.07. Legden, Dorf Münsterland  23,00 € 
10.07. Giethoorn & Orchideenzucht (NL) (inkl. Eintritt)  32,00 € 
16.07. Kreisfahrt (1/2 Tag) mit Reiseleitung und Kaffee & Kuchen  23,00 € 
17.07. Zandvoort aan Zee (NL)  24,00 € 
18.07. Gerry Weber, Lagerverkauf Halle / Westfalen  22,00 € 
20.07. - 21.07. Mainz, ZDF-Fernsehgarten mit Programm Ü/HP  165,00 € 
23.07. Noordwijk aan Zee (NL)  24,00 € 
25.07. Volendam & Halbinsel Marken (NL) mit Bootsfahrt  36,00 € 
31.07. Egmond aan Zee (NL)  24,00 € 

August
07.08. Adler, Mönchengladbach (25% Rabatt)  19,00 € 
08.08. Papenburg, Meyer Werft (inkl. Mittagessen & Stadtrundfahrt)  54,00 € 
10.08. Katwijk aan Zee (NL) mit Blumenparade  24,00 € 
13.08. Noordwijk aan Zee (NL)  24,00 € 
15.08. Amsterdam (NL) mit Grachtenfahrt  32,00 € 
20.08. Maastricht (NL) mit Bootsfahrt  32,00 € 
22.08. Scheveningen (NL)  24,00 € 
25.08. - 29.08. Lübeck mit Programm Ü/HP  520,00 € 
27.08. Zandvoort aan Zee (NL)  24,00 € 

September
03.09. Haarlem (NL) mit Bootsfahrt  35,00 € 
05.09. Egmond aan Zee (NL)  24,00 € 
07.09. Legden, Dorf Münsterland  23,00 € 
08.09. Lichtenvoorde (NL), Blumenkorso (inkl. Eintritt & Sitzplatz)  36,00 € 
10.09. Delft mit Grachtenfahrt und Scheveningen (NL)  36,00 € 
17.09. Leiden (NL) mit Bootsfahrt und Noordwijk aan Zee (NL)  32,00 € 
19.09. Giethoorn & Orchideenzucht (NL) (inkl. Eintritt)  32,00 € 
22.09. - 26.09. Fahrradurlaub Bad Zwischenahn (mit Programm) Ü/HP  430,00 € 
25.09. Antwerpen (B) mit Stadtführung  32,00 € 
26.09. Soest mit Stadtrundgang, Schifffahrt, Kaffee & Kuchen  45,00 € 
26.09. - 30.09. Fahrradurlaub Bad Zwischenahn (mit Programm) Ü/HP  430,00 € 

Oktober
01.10. Ahrtal-Rotweinwanderweg  25,00 € 
03.10. Amsterdam (NL) mit Grachtenfahrt  32,00 € 



05.10. Willingen  25,00 € 
06.10. - 09.10. Thüringer Wald, Friedrichsroda mit Programm Ü/HP  359,00 € 
08.10. Kreisfahrt (1/2 Tag) mit Reiseleitung und Kaffee & Kuchen  23,00 € 
12.10. Mayschoß & Altenahr  25,00 € 
13.10. - 16.10. Leipzig (mit Programm) Ü/HP  445,00 € 
15.10. Papenburg, Meyer Werft mit Mittagessen & Stadtrundfahrt  54,00 € 
16.10. s´Hertogenbosch (NL) mit Grachtenfahrt  32,00 € 
17.10. Maastricht (NL) mit Bootsfahrt  32,00 € 
22.10. Köln mit Stadtrundfahrt & Schifffahrt  39,00 € 
23.10. Adler, Mönchengladbach (mit Modenschau)  19,00 € 
31.10. Legden, Dorf Münsterland  23,00 € 

November
09.11. Neuss, Skihalle  22,00 € 
11.11. Köln, Karnevalsauftakt  24,00 € 
14.11. Gerry Weber, Lagerverkauf Halle / Westfalen  22,00 € 
16.11. Legden, Dorf Münsterland  23,00 € 
26.11. Münster, Weihnachtsmarkt  24,00 € 
27.11. - 28.11. Trier, Weihnachtsmarkt mit Stadtführung  Ü/F  102,00 € 
27.11. Aachen, Weihnachtsmarkt  24,00 € 
28.11. Oberhausen, Centro Weihnachtsmarkt  23,00 € 
29.11. Velen, Weihnachtsmarkt/Landgut Krumme (inkl. Eintritt)  28,00 € 

Grefrath, Holiday on Ice (Termin und Preis auf Anfrage)

Dezember
02.12. - 03.12. Koblenz, Weihnachtsmarkt mit Stadtführung  Ü/F  105,00 € 
02.12. Dortmund, Weihnachtsmarkt  24,00 € 
03.12. Essen, Weihnachtsmarkt  24,00 € 
04.12. Soest, Weihnachtsmarkt  25,00 € 
05.12. Maastricht & Valkenburg (NL), Höhlenweihnachtsmarkt (o. Eintritt)  24,00 € 
07.12. Monschau, Weihnachtsmarkt  24,00 € 
09.12. - 10.12. Bremen, Weihnachtsmarkt mit Stadtführung  Ü/F  112,00 € 
10.12. Münster, Weihnachtsmarkt  24,00 € 
11.12. Aachen, Weihnachtsmarkt  24,00 € 
12.12. Bad Münstereifel, Weihnachtsmarkt und City Outlet  24,00 € 
13.12. Velen, Weihnachtsmarkt/Landgut Krumme (inkl. Eintritt)  28,00 € 
14.12. Marbeck, Weihnachtsmarkt (ohne Eintritt)  18,00 € 
14.12. Deventer (NL), Weihnachtsmarkt & Charles Dickens Festival  24,00 € 
17.12. Maastricht & Valkenburg (NL), Höhlenweihnachtsmarkt (o. Eintritt)  24,00 € 
18.12. Oberhausen, Centro Weihnachtsmarkt  23,00 € 
19.12. Bonn, Weihnachtsmarkt  24,00 € 
20.12. Münster, Weihnachtsmarkt (12.00 bis 21.30 Uhr)  24,00 € 
21.12. Aachen, Weihnachtsmarkt (12.00 bis 21.30 Uhr)  24,00 € 
21.12. Dortmund, Weihnachtsmarkt (12.00 bis 21.30 Uhr)  24,00 € 
21.12. Legden, Dorf Münsterland  23,00 € 



Mehrtagesfahrten 2019 

Wie wäre es einmal mit einer spannenden Mehrtagesreise? Eine Stadtfüh-
rung, der Besuch eines Museums, oder auch die Besichtigung historischer 
Orte, in einer Mehrtagesreise können viele Überraschungen stecken. Mehr-
tagesreisen – mehr als nur Urlaub!

Berlin, Grüne Woche 20.01. - 23.01. 4 Tage
Tauchen Sie ein, in die Genuss- und Erleb-
niswelt der 83. Internationalen Grünen Wo-
che Berlin. Die weltgrößte Verbraucherschau 
für Landwirtschaft, Ernährung und Garten-
bau hält ein besonders volles Programm für 
Jung und Alt, für Genießer und Gourmets, 
sowie für alle Besucher, die auf kulinarische 
Weltreise gehen möchten, bereit.

Ihre Unterkunft
Das ****Ameron Abion Hotel Spreebogen 
Berlin. Das Hotel liegt äußerst zentral und 
dennoch ruhig und idyllisch an der Spree. 

Das Zentrum ist schnell und unmittelbar zu erreichen. Reichstag, Kanzleramt und Schloss Bel-
levue sind ganz nah. Zum Herzen der City West, dem Kurfürstendamm, gelangen Sie ebenfalls 
zügig und unkompliziert. Die eleganten Zimmer verfügen über Bad/Dusche, WC, Handtuchwär-
mer, Fön, TV, Radio, Telefon, Klimaanlage und Safe.

Leistungen An- und Abreise im modernen Reisebus · 3x Ü/F im ****Ameron Abion Hotel 
Spreebogen Berlin · Stadtrundfahrt · Transfer Grüne Woche · R & V Siche-
rungsschein (Programmänderungen vorbehalten)

Preise Preis pro Person im Doppelzimmer (inkl. aller o.a. Leistungen): 
Einzelzimmer Zuschlag: 
(Eintritt Grüne Woche nicht im Preis enthalten)

219,00 € 
75,00 €

 
Antikarnevalstour Kassel 02.03. - 05.03. 4 Tage
Kassel...Faszination, Kunst, Genuss und Kontraste. Der größte Bergpark Europas, das mär-
chenhafte Erbe der Gebrüder Grimm, die drittgrößte Museumsdichte in Deutschland: Kassel, 
ist eine Stadt, die mit ihrer Vielfalt fasziniert – und bereits zweimal mit einem Welterbe-Titel der 
UNESCO geadelt wurde.

Ihre Unterkunft 
Das ****Best Western Plus Hotel in Kassel. Die einmalige Lage im Stadtzentrum mitten in der 
Kurfürsten Galerie garantiert alles unter einem Dach: Tagen, Unterhaltung und Shopping. Alle 
Zimmer verfügen über DU/WC, TV/Radio, Minibar, Telefon, Haartrockner und Safe.



Leistungen An- und Abfahrt im modernen Reisebus · 3x Ü/HP im ****Best West Plus Hotel 
in Kassel · Stadtführung Kassel · Tagesausflug „Deutsche Märchenstraße“ mit 
Reiseleitung · Tagesausflug mit Reiseleitung · Eintritt & Führung im Museum 
„Grimm Welt“· Brauereibesichtung Brauhaus „Knallhütte“· Stadtführung Soest 
„Gemütlich unterwegs“ (Rückreise) · R+V Sicherungsschein · (Programmände-
rungen vorbehalten)

Preise Preis pro Person im Doppelzimmer (inkl. aller o.a. Leistungen): 
Einzelzimmer Zuschlag:

365,00 € 
80,00 €

 
Ostfriesland / Wilhelmshaven 23.04. - 27.04. 5 Tage

Entdecken Sie die Schönheiten des Nordens mit seinen zahlreichen Facetten: Weite Küsten, 
Weltnaturerbe, Wattenmeer, maritimes Hafen-Feeling, historische Städte, endlose Strände und 
liebenswerte Traditionen. Moin und Ahoi!

Ihre Unterkunft
Das ****Hotel Valois, es liegt im Herzen von Wilhelmshaven, nur wenige Gehminuten vom 
Stadtzentrum und dem Meer entfernt. Alle Zimmer verfügen über Bad oder Du/WC, Fön, Safe, 
TV, Telefon und WLAN. 

Leistungen An- und Abfahrt im modernen Reisebus · 4x Ü/HP im **** Hotel Valois · 1x 
Flasche Wasser pro Person auf dem Zimmer bei Ankunft · ostfriesische Tee-
zeremonie inkl. 1 Tasse Tee und 1 Stück Teekuchen · Stadtrundfahrt Wilhelm-
shaven inkl. Besuch Marinestützpunkt · Tagesausflug Nordseeküste mit Rei-
seleitung · Tagesausflug Ostfriesland mit Reiseleitung · Stadtführung Aurich · 
kombinierte Stadtrundfahrt/- Führung Emden · Hafenrundfahrt Bremerhaven · 
Führung Meyer Werft inkl. Mittagessen „Snirtjebraten“· Kurtaxe · R&V Siche-
rungsschein · (Programmänderungen vorbehalten)

Preise Preis pro Person im Doppelzimmer (inkl. aller o.a. Leistungen): 
Einzelzimmer Zuschlag:

439,00 € 
99,00 €

 



Ostseestrände & herrliche Hansestädte 05.05. - 09.05. 5 Tage

Lernen Sie auf dieser Reise herrliche Hansestädte kennen, fahren Sie mit der nostalgischen 
Dampfeisenbahn MOLLI und genießen Sie die salzige Meeresluft am schönen Ostseestrand 
von Kühlungsborn, der Insel Poel und Travemünde. 

Ihre Unterkunft 
Das ****Wyndham Garden Wismar. Das Hotel ist idyllisch vor den Toren der schönen Hanse-
stadt Wismar gelegen. Die Zimmer verfügen über Bad/WC oder DU/WC, Telefon und TV. Im 
Hotel befindet sich ein Restaurant eine Bar, ein Wellness Bereich mit Indoor Pool, Sauna und 
Dampfbad.  

Leistungen An- und Abreise im modernen Reisebus · 4x Ü/HP im ****Windham Garden 
Wismar · 1x Begrüßungsdrink · Stadtführung Wismar · Inselrundfahrt Poel mit 
Reiseleitung · Stadtführung Rostock · Besuch Warnemünde · Fahrt mit dem 
Dampfzug MOLLI · R&V Sicherungsschein · (Programmänderungen vorbehalten)

Preise Preis pro Person im Doppelzimmer (inkl. aller o.a. Leistungen): 
Einzelzimmer Zuschlag:

410,00 € 
72,00 €

 
Fahrradurlaub Stade / Altes Land 05.05. - 09.05. 5 Tage
Die ehemalige Hansestadt Stade mit ihrer hübschen Altstadt liegt an der Schwinge, die nur we-
nige Kilometer weiter in die Unterelbe mündet. Die umgebene Landschaft ist geprägt von den 
Obstanbauflächen und Höfen des Alten Landes.

Ihre Unterkunft 
Das ***H+ Hotel in Stade. Das Hotel befindet sich zentral am Stadthafen und gleich gegenüber 
der malerischen Altstadt.

Leistungen An- und Abreise im modernen Reisebus · Transport der eigenen Fahrräder · 4x 
Ü/HP im ***H+ Hotel in Stade · Radbegleiter (3 Tage) · Stadtrundgang Stade · 
Fleetkahnfahrt · R&V Sicherungsschein (Insolvenzversicherung) · (Programmän-
derungen vorbehalten)

Preise Preis pro Person im Doppelzimmer (inkl. aller o.a. Leistungen): 
Einzelzimmer Zuschlag:

 475,00 € 
100,00 €

 



Hamburg 17.05. - 19.05. 3 Tage
Hamburg „Das Tor zur Welt“, zählt zu den 
schönsten Städten Deutschlands. Mit ma-
ritimen Charme und Flair wird Hamburg 
auch Sie begeistern. Lassen Sie sich bei 
einer Stadtrundfahrt von der Hansestadt 
verzaubern.

Ihre Unterkunft 
Ihre Unterbringung erfolgt im Motel One 
am Michel, ein sehr zentral gelegenes De-
signer Hotel. Auch die Musicalangebote 
können sich sehen lassen. 

Leistungen An- und Abreise im modernen Reisebus · 2x Ü/F im Motel One am Michel · 
Stadtrundfahrt · R&V Sicherungsschein (Programmänderungen vorbehalten)

Preise Preis pro Person im Doppelzimmer (inkl. aller o.a. Leistungen): 
Einzelzimmer Zuschlag:

 225,00 € 
70,00 €

 
Fahrradurlaub Emden/Ostfriesland 30.06. - 04.07. 5 Tage

Emden...die vielseitige Seehafenstadt ist der ideale Ausgangspunkt für spannende Touren zu 
Fuß, mit dem Rad oder Bus durch Ostfriesland. Durch das Venedig des Nordens, wie Emden 
auch genannt wird, verlaufen rund 150km Kanäle. Das Herzstück der Stadt ist jedoch sein flo-
rierender Seehafen. Hier entdecken Sie Lebendigkeit, Naturidylle sowie Kunst und Kultur. Ihre 
Unterkunft ist das ****Parkhotel Upstalsboom in Emden. 

Leistungen An- und Abreise im modernen Reisebus · Transport der eigenen Fahrräder · 4x 
Ü/HP im ****Upstalsboom Hotel · Radbegleiter (3 Tage) · Stadtführung Emden · 
Grachtenfahrt · R+V Sicherungsschein (Insolvenzversicherung) · (Programmän-
derungen vorbehalten)

Preise Preis pro Person im Doppelzimmer (inkl. aller o.a. Leistungen): 
Einzelzimmer Zuschlag:

 475,00 € 
66,00 €

 
Mainz, ZDF Fernsehgarten 20.07. - 21.07. 2 Tage
Auf dem Programm steht eine Schifffahrt von St. Goarshausen nach Rüdesheim und Aufenthalt 
in Rüdesheim. Der Besuch des ZDF Fernsehgartens ist sicherlich das Highlight dieser Reise. 
Stars und Moderatoren zum anfassen nahe, ein unvergesslicher Vormittag. Auf dem Rückweg 
legen Sie einen Stopp am „Deutschen Eck“ ein.

Ihre Unterkunft 
Das zentral gelegene ****Inter City Hotel Mainz. Alle Zimmer verfügen über DU/WC oder Bad/
WC, TV, Fön, Minibar, Klimaanlage und Safe. 



Leistungen An- und Abreise im modernen Reisebus · 1x Ü/HP im ****Inter City Hotel Mainz 
· Schifffahrt auf dem Rhein · Aufenthalt in Rüdesheim · Besuch des ZDF Fern-
sehgarten (inkl. Stehplatzkarte) · R&V Sicherungsschein · (Programmänderungen 
vorbehalten)

Preise Preis pro Person im Doppelzimmer (inkl. aller o.a. Leistungen): 
Einzelzimmer Zuschlag:

 165,00 € 
35,00 €

 
Lübeck 25.08. - 29.08. 5 Tage

Die alte Hansestadt Lübeck steckt voller Sehenswürdigkeiten: Die weitgehend erhaltene Alt-
stadt hat den Rang eines Weltkulturerbes. Die Altstadtstraßen laden zum bummeln, flanieren 
und entdecken ein. Im Stadtteil Travemünde lässt sich Ostseeluft schnuppern und man kann 
herrlich ausspannen. Lübeck ist immer eine Reise wert.

Ihre Unterkunft
Das ****Hotel Vier Jahreszeiten in Lübeck. Das zentrumsnahe Hotel liegt unweit von der histo-
rischen Altstadt entfernt. Alle Zimmer verfügen über DU/WC, Schreibtisch, TV, Safe, Fön und 
WLAN.

Leistungen An- und Abreise im modernen Reisebus · 4x Ü/HP im ****Hotel Vier Jahres-
zeiten Lübeck · Stadtführung Lübeck · Besuch Marzipanmuseum inkl. Führung 
und kleiner Verkostung · See- und Hafenrundfahrt Travemünde · 3x Tagesaus-
flug mit Reiseleitung (Travemünde, Timmendorfer Strand, Grömitz etc.) · R&V 
Sicherungsschein · (Programmänderungen vorbehalten)

Preise Preis pro Person im Doppelzimmer (inkl. aller o.a. Leistungen): 
Einzelzimmer Zuschlag:

520,00 € 
160,00 €

 
Fahrradurlaub Bad Zwischenahn 22.09. - 26.09. / 26.09. - 30.09. 5 Tage

Bad Zwischenahn ist die wohl bekann-
teste Gemeinde des Landkreises Am-
merland im Nordwesten Niedersach-
sens. Direkt am Zwischenahner Meer 
gelegen – welches das drittgrößte Bin-
nengewässer Niedersachsens ist – hat 
das staatlich anerkannte Moorheilbad 
eine ganze Reihe niveauvoller Angebote 
für Erholungssuchende zu bieten. Rund 
380 Kilometer Wander- und Radwege, 
die parkähnliche Landschaft, Moor, Wäl-
der sowie Boot- und Segeltouren laden 
zu Spaziergängen und Radtouren „an die 
Perle des Nordwestens“ ein. 

Ihre Unterkunft 
Das ***+Ringhotel Amsterdam. Mitten im 
Kurgebiet von Bad Zwischenahn, in un-



mittelbarer Nähe des Zwischenahner Meeres, liegt das Haus im Grünen. Alle Zimmer verfügen 
über Bad oder DU/WC, Haartrockner, Sat-TV, Telefon, Safe und WLAN.

Leistungen An- und Abfahrt im modernen Reisebus · Transport der Fahrräder ab Hei-
matort und zurück · 4x Ü/HP im ***+Ringhotel Amsterdam · 1x Original Ost-
friesen-Kaffee/Tee mit Kluntje & Sahne und Kuchen · 1x „Die Ammerländer 
– Löffeltrunk-Zeremonie“· 1x halbtägige geführte Fahrradtour · 3x  ganztägig 
geführte Fahrradtouren · Nutzung der hoteleigenen Sauna inkl. Handtücher · 
kostenfreies W-LAN im gesamten Hotel · Kurtaxe · R&V Sicherungsschein · 
(Programmänderungen vorbehalten)

Preise Preis pro Person im Doppelzimmer (inkl. aller o.a. Leistungen): 
Einzelzimmer Zuschlag:

 430,00 € 
100,00 €

 
Thüringer Wald 06.10. - 09.10. 4 Tage

Willkommen im Luftkurort Friedrichroda-einer der beliebtesten Urlaubsorte Thüringens. Erho-
lungssuchende finden unzählige Wander- und Radwege, frische Luft und wunderschöne Natur 
vor abseits der bekannten Städte wie Weimar, Erfurt, Gotha und Eisenach. 

Ihre Unterkunft
Das ***S Ahorn Berghotel in Friedrichsroda. Das Hotel befindet sich auf dem 500m hohen Rein-
hardsberg am Thüringer Wald, in unmittelbarer Nähe zum Rennsteig, dem berühmtesten Wan-
derweg Deutschlands. Alle Zimmer verfügen über DU/WC, Fön, TV, Telefon und WLAN.

Leistungen An- und Abreise im modernen Reisebus · 3x Ü/HP im ***S Ahorn Berghotel in 
Friedrichroda · 1x Begrüßungsgetränk · Brauhausführung Arnstadt mit kleiner 
Verkostung · Besuch Deutsches Bratwurstmuseum inkl. Verkostung · 1x ganz-
tägige Reiseleitung Thüringer Wald · 1x ganztägig Reiseleitung Tagesausflug 
· 1x Besuch Viba Nougat-Welt inkl. Praline, Rundgang und Naschen am Nou-
gatbrunnen · freie Nutzung des hoteleigenen Innen- und Außenpools sowie 
des Fitnessraums · Kurtaxe · R&V Sicherungsschein · (Programmänderungen 
vorbehalten)

Preise Preis pro Person im Doppelzimmer (inkl. aller o.a. Leistungen): 
Einzelzimmer Zuschlag:

359,00 € 
60,00 €

 



Leipzig 13.10. - 16.10. 4 Tage

Leipzig ist einzigartig: Hier trifft Tradition auf Dynamik, ursächsische Gemütlichkeit auf High-
tech-Business, klassische Kultur auf Avantgarde. Dort erleben Sie eine weltoffene Atmosphäre 
und viel Raum für Kreativität und neue Ideen. In Leipzig liegt alles Gute so nah: Kulturhighlights 
für Musik- und Theaterfreunde, Shopping in modernen Kaufhäusern oder in historischen Passa-
gen und Höfen, entdeckenswerte Museen und Galerien und natürlich legendäre Kneipenmeilen.

Ihre Unterkunft
Das ****Seaside Park Hotel in Leipzig. Das Hotel liegt in exzellenter Lage mitten in der Leipziger 
Innenstadt. Alle Zimmer verfügen über DU/WC, TV, Radio und Fön.

Leistungen An- und Abreise im modernen Reisebus · 3x Ü/F im ****Seaside Park Hotel 
in Leipzig · 3x Abendessen · Stadtführung Leipzig · Stadtrundfahrt Leipzig · 
Bootsfahrt inkl. 1x Getränk Leipzig · Panoramatower · Citytax · Eintritt & Füh-
rung Panorama „Ein Paradies auf Erden-Carolas Garten“· R+V Sicherungs-
schein · (Programmänderungen vorbehalten)

Preise Preis pro Person im Doppelzimmer (inkl. aller o.a. Leistungen): 
Einzelzimmer Zuschlag:

445,00 € 
85,00 €

 
Trier 27.11. - 28.11. 2 Tage

Herzlich Willkommen im Weihnachtswunder-
land! Romantik und Besinnlichkeit pur: Wo 
könnte man sich schöner auf das Weih-
nachtsfest einstimmen als auf einem der 
schönsten Weihnachtsmärkte Deutschlands? 
Der zauberhafte Trierer Weihnachtsmarkt fin-
det auf dem mittelalterlichen Hauptmarkt und 
vor der imposanten Kulisse des Trierer Do-
mes statt. In 95 Holzhäuschen, festlich deko-
riert, werden weihnachtliche Waren wie Weih-
nachtsschmuck, Holzspielzeug, Kerzen, 
Gläser, Geschenkartikel, Keramik und vieles 
mehr angeboten. Für das leibliche Wohl sor-
gen Bratwürste, Reibekuchen, süße Sachen 
sowie heißer Tee und Glühwein.

Ihre Unterkunft 
Das neu gebaute ***Ibis Styles Trier. Das Hotel liegt direkt im Stadtzentrum. Alle Zimmer verfü-
gen über DU/WC, TV, Klimaanlage und Radio.

Leistungen An- und Abreise im modernen Reisebus · 1 x Ü/F im ***Ibis Styles Trier · Stadt-
führung Trier · (Programmänderungen vorbehalten)

Preise Preis pro Person im Doppelzimmer (inkl. aller o.a. Leistungen): 
Einzelzimmer Zuschlag:

 102,00 € 
32,00 €

  



Koblenz 02.12. - 03.12. 2 Tage

Rhein-Romantik und Weihnachts-Märchen – Glühweinduft und Romantikluft: Zur Adventszeit 
zeigt sich die Rhein-Mosel-Stadt Koblenz von ihrer träumerischen Seite – und lockt mit vielen 
Attraktionen. Zur Adventszeit verwandelt sich die Römerstadt alljährlich in ein stimmungsvolles 
Vorweihnachtsparadies: Der Duft von frisch gerösteten Mandeln, von Glühwein und Lebkuchen 
zieht durch die Straßen und Schlittschuhläufer ziehen ihre Kreise vor der imposanten schnee-
weißen Glasfassade des „Forum Confluentes“ im Herzen von Koblenz. 

Ihre Unterkunft
Das ****Mercure Hotel in Koblenz. Das Hotel Koblenz liegt reizvoll am Rhein, in Nachbarschaft 
der Rhein-Mosel-Halle und des kurfürstlichen Schlosses - nur etwa 1 km vom Deutschen Eck 
entfernt. Alle Zimmer verfügen über DU/WC, TV, Telefon Kühlschrank, Safe und WLAN.

Leistungen An- und Abreise im modernen Reisebus · 1x Ü/F im ****Mercure Hotel Koblenz 
· Stadtführung Koblenz · R&V Sicherungsschein · (Programmänderungen vorbe-
halten)

Preise Preis pro Person im Doppelzimmer (inkl. aller o.a. Leistungen): 
Einzelzimmer Zuschlag:

105,00 € 
35,00 €

Bremen 09.12. - 10.12. 2 Tage
Rund ums Rathaus und Roland (UNES-
CO-Welterbe) lädt der stimmungsvolle 
Bremer Weihnachtsmarkt mit seinen über 
170 weihnachtlich geschmückten Ständen 
zur gleichen Zeit zum ausgedehnten Bum-
mel ein. Er gilt als einer der schönsten im 
Lande. Seine historische Kulisse, die lie-
bevoll dekorierten Buden und Stände, die 
romantische Beleuchtung – all das macht 
sein besonderes Flair aus und begeistert 

Jahr für Jahr immer mehr Besucher. Die Adventszeit bringt Bremen zum Leuchten: Lichterket-
ten, Kerzenschein und liebevoll geschmückte Stände schaffen ein besonderes Flair. Über allem 
liegt der wohlige Duft von frisch gebrannten Mandeln, Lebkuchen und Glühwein. 

Ihre Unterkunft 
Das ****Best Western Hotel zur Post. Die Innen- und Altstadt erreichen sie in wenigen Gehmi-
nuten. Alle Zimmer verfügen über DU/WC, Haartrockner, Schreibtisch, Minibar, Telefon, TV und 
Radio.

Leistungen An- und Abreise im modernen Reisebus · 1x Ü/F im ****Best Western Hotel 
zur Post in Bremen · Stadtführung Bremen · Citytax der Stadt Bremen · R & V 
Sicherungsschein · (Programmänderungen vorbehalten)

Preise Preis pro Person im Doppelzimmer (inkl. aller o.a. Leistungen): 
Einzelzimmer Zuschlag:

 112,00 € 
30,00 €

  



Reisebedingungen  
der Firma Busreisen Andre Stiehl für Buchungen ab dem 01.07.2018

die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirksam vereinbart, Inhalt des zwischen Ihnen und Busreisen Andre 
Stiehl, nachstehend „BS“ abgekürzt, im Buchungsfall ab dem 01.07.2018 zustande kommenden Pauschalreisevertrages. 
Sie ergänzen die gesetzlichen Vorschriften der §§ 651a - y BGB (Bürgerliches Gesetzbuch) und der Artikel 250 und 252 
des EGBGB (Einführungsgesetz zum BGB) und füllen diese aus. Bitte lesen Sie diese Reisebedingungen vor Ihrer Buchung 
sorgfältig durch!

1.  Abschluss des Pauschalreisevertrages, Verpflichtungen des Kunden

1.1. Für alle Buchungswege gilt:
 a)  Grundlage des Angebots von „BS“  und der Buchung des Kunden sind die Reiseausschreibung und die ergänzen-

den Informationen von „BS“  für die jeweilige Reise, soweit diese dem Kunden bei der Buchung vorliegen.
 b)  Weicht der Inhalt der Reisebestätigung von „BS“ vom Inhalt der Buchung ab, so liegt ein neues Angebot von „BS“  

vor, an das „BS“  für die Dauer von 5 Werktagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen 
Angebots zustande, soweit „BS“ bezüglich des neuen Angebots auf die Änderung hingewiesen und seine vorver-
traglichen Informationspflichten erfüllt hat und der Kunde innerhalb der Bindungsfrist „BS“  die Annahme durch 
ausdrückliche Erklärung oder Anzahlung erklärt. 

 c)  Die von „BS“ gegebenen vorvertraglichen Informationen über wesentliche Eigenschaften der Reiseleistungen, den 
Reisepreis und alle zusätzlichen Kosten, die Zahlungsmodalitäten, die Mindestteilnehmerzahl und die Stornopau-
schalen (gem. Artikel 250 § 3 Nummer 1, 3 bis 5 und 7 EGBGB) werden nur dann nicht Bestandteil des Pauschalrei-
severtrages, sofern dies zwischen den Parteien ausdrücklich vereinbart ist.

 d)  Der Kunde haftet für alle vertraglichen Verpflichtungen von Mitreisenden, für die er die Buchung vornimmt, wie für 
seine eigenen, soweit er eine entsprechende Verpflichtung durch ausdrückliche und gesonderte Erklärung über-
nommen hat.

1.2.  Für die Buchung, die mündlich, telefonisch, schriftlich, per E-Mail, oder per Telefax erfolgt, gilt:
 a)  Solche Buchungen (außer mündliche und telefonische) sollen mit dem Buchungsformular von „BS“  erfolgen (bei 

E-Mails durch Übermittlung des ausgefüllten und unterzeichneten Buchungsformulars als Anhang). Mit der Bu-
chung bietet der Kunde „BS“ den Abschluss des Pauschalreisevertrages verbindlich an. An die Buchung ist der 
Kunde 5 Werktage gebunden.

 b)  Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestätigung (Annahmeerklärung) durch „BS“ zustande. Bei oder 
unverzüglich nach Vertragsschluss wird „BS“ dem Kunden eine den gesetzlichen Vorgaben zu deren Inhalt entspre-
chende Reisebestätigung in Textform übermitteln, sofern der Reisende nicht Anspruch auf eine Reisebestätigung 
in Papierform nach Art. 250 § 6 Abs. (1) Satz 2 EGBGB hat, weil der Vertragsschluss in gleichzeitiger körperlicher 
Anwesenheit beider Parteien oder außerhalb von Geschäftsräumen erfolgte. 

1.3.  Bei Buchungen im elektronischen Geschäftsverkehr (z.B. Internet, Telemedien) gilt für den Vertragsabschluss:
 a)  Dem Kunden wird der Ablauf der elektronischen Buchung in der entsprechenden Anwendung von „BS“ erläutert.
 b)  Dem Kunden steht zur Korrektur seiner Eingaben, zur Löschung oder zum Zurücksetzen des gesamten Buchungs-

formulars eine entsprechende Korrekturmöglichkeit zur Verfügung, deren Nutzung erläutert wird.
 c)  Die zur Durchführung der Onlinebuchung angebotenen Vertragssprachen sind angegeben. Rechtlich maßgeblich 

ist ausschließlich die deutsche Sprache.
 d)  Soweit der Vertragstext von „BS“ im Onlinebuchungssystem gespeichert wird, wird der Kunde darüber und über die 

Möglichkeit zum späteren Abruf des Vertragstextes unterrichtet.
 e)  Mit Betätigung des Buttons (der Schaltfläche) „zahlungspflichtig buchen“ bietet der Kunde „BS“ den Abschluss des 

Pauschalreisevertrages verbindlich an. An dieses Vertragsangebot ist der Kunde 5 Werktage ab Absendung der 
elektronischen Erklärung gebunden.

 f)  Dem Kunden wird der Eingang seiner Buchung unverzüglich auf elektronischem Weg bestätigt.
 g)  Die Übermittlung der Buchung durch Betätigung des Buttons „zahlungspflichtig buchen“ begründet keinen An-

spruch des Kunden auf das Zustandekommen eines Pauschalreisevertrages entsprechend seiner Buchungsanga-
ben. „BS“ ist vielmehr frei in der Entscheidung, das Vertragsangebot des Kunden anzunehmen oder nicht.

 h)  Der Vertrag kommt durch den Zugang der Reisebestätigung von „BS“ beim Kunden zu Stande.

1.4.  „BS“ weist darauf hin, dass nach den gesetzlichen Vorschriften (§§ 312 Abs. 7, 312g Abs. 2 Satz 1 Nr. 9 BGB) bei 
Pauschalreiseverträgen nach § 651a und § 651c BGB, die im Fernabsatz (Briefe, Kataloge, Telefonanrufe, Telekopien, 
E-Mails, über Mobilfunkdienst versendete Nachrichten (SMS) sowie Rundfunk, Telemedien und Onlinedienste) abge-
schlossen wurden, kein Widerrufsrecht besteht, sondern lediglich die gesetzlichen Rücktritts- und Kündigungsrechte, 
insbesondere das Rücktrittsrecht gemäß § 651h BGB (siehe hierzu auch Ziff. 5). Ein Widerrufsrecht besteht jedoch, 
wenn der Vertrag über Reiseleistungen nach § 651a BGB außerhalb von Geschäftsräumen geschlossen worden ist, es 
sei denn, die mündlichen Verhandlungen, auf denen der Vertragsschluss beruht, sind auf vorhergehende Bestellung 
des Verbrauchers geführt worden; im letztgenannten Fall besteht ein Widerrufsrecht ebenfalls nicht.



2.  Bezahlung

2.1.  „BS“ und Reisevermittler dürfen Zahlungen auf den Reisepreis vor Beendigung der Pauschalreise nur fordern oder 
annehmen, wenn ein wirksamer Kundengeldabsicherungsvertrag besteht und dem Kunden der Sicherungsschein mit 
Namen und Kontaktdaten des Kundengeldabsicherers in klarer, verständlicher und hervorgehobener Weise übergeben 
wurde. Nach Vertragsabschluss wird gegen Aushändigung des Sicherungsscheines eine Anzahlung in Höhe von 10% 
des Reisepreises zur Zahlung fällig. Die Restzahlung wird 30 Tage vor Reisebeginn fällig, sofern der Sicherungsschein 
übergeben ist und die Reise nicht mehr aus dem in Ziffer 7 genannten Grund abgesagt werden kann. Bei Buchungen 
kürzer 30 Tage als vor Reisebeginn ist der gesamte Reisepreis sofort zahlungsfällig.

2.2.  Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzahlung nicht entsprechend den vereinbarten Zahlungsfälligkeiten, 
obwohl „BS“ zur ordnungsgemäßen Erbringung der vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage ist, seine gesetz-
lichen Informationspflichten erfüllt hat und kein gesetzliches oder vertragliches Zurückbehaltungsrecht des Kunden 
besteht, so ist „BS“ berechtigt, nach Mahnung mit Fristsetzung vom Pauschalreisevertrag zurückzutreten und den 
Kunden mit Rücktrittskosten gemäß Ziffer 5 zu belasten.

3.  Änderungen von Vertragsinhalten vor Reisebeginn, die nicht den Reisepreis betreffen 

3.1.  Abweichungen wesentlicher Eigenschaften von Reiseleistungen von dem vereinbarten Inhalt des Pauschalreisevertra-
ges, die nach Vertragsabschluss notwendig werden und von „BS“ nicht wider Treu und Glauben herbeigeführt wurden, 
sind „BS“ vor Reisebeginn gestattet, soweit die Abweichungen unerheblich sind und den Gesamtzuschnitt der Reise 
nicht beeinträchtigen.

3.2.  „BS“ ist verpflichtet, den Kunden über Leistungsänderungen unverzüglich nach Kenntnis von dem Änderungsgrund auf 
einem dauerhaften Datenträger (z.B. auch durch Email, SMS oder Sprachnachricht) klar, verständlich und in hervor-
gehobener Weise zu informieren. 

3.3.  Im Fall einer erheblichen Änderung einer wesentlichen Eigenschaft einer Reiseleistung oder der Abweichung von 
besonderen Vorgaben des Kunden, die Inhalt des Pauschalreisevertrags geworden sind, ist der Kunde berechtigt, 
innerhalb einer von „BS“ gleichzeitig mit Mitteilung der Änderung gesetzten angemessenen Frist entweder die Ände-
rung anzunehmen oder unentgeltlich vom Pauschalreisevertrag zurückzutreten. Erklärt der Kunde nicht innerhalb der 
von „BS“ gesetzten Frist ausdrücklich gegenüber diesem den Rücktritt vom Pauschalreisevertrag, gilt die Änderung 
als angenommen.

3.4.  Eventuelle Gewährleistungsansprüche bleiben unberührt, soweit die geänderten Leistungen mit Mängeln behaftet 
sind. Hatte „BS“ für die Durchführung der geänderten Reise bzw. einer eventuell angebotenen Ersatzreise bei gleich-
wertiger Beschaffenheit zum gleichen Preis geringere Kosten, ist dem Kunden der Differenzbetrag entsprechend § 
651m Abs. 2 BGB zu erstatten

4. Preiserhöhung; Preissenkung

4.1.  „BS“ behält sich nach Maßgabe der § 651f, 651g BGB und der nachfolgenden Regelungen vor, den im Pauschalreise-
vertrag vereinbarten Reisepreis zu erhöhen, soweit 

 a)  eine Erhöhung des Preises für die Beförderung von Personen aufgrund höherer Kosten für Treibstoff oder andere 
Energieträger,

 b)  eine Erhöhung der Steuern und sonstigen Abgaben für vereinbarte Reiseleistungen, wie Touristenabgaben, Hafen- 
oder Flughafengebühren, oder

 c)  eine Änderung der für die betreffende Pauschalreise geltenden Wechselkurse sich unmittelbar auf den Reisepreis 
auswirkt.

4.2.  Eine Erhöhung des Reisepreises ist nur zulässig, sofern „BS“ den Reisenden in Textform klar und verständlich über die 
Preiserhöhung und deren Gründe unterrichtet und hierbei die Berechnung der Preiserhöhung mitteilt.

4.3.  Die Preiserhöhung berechnet sich wie folgt:
 a)  Bei Erhöhung des Preises für die Beförderung von Personen nach 4.1a) kann „BS“ den Reisepreis nach Maßgabe 

der nachfolgenden Berechnung erhöhen:
  »  Bei einer auf den Sitzplatz bezogenen Erhöhung kann „BS“ vom Kunden den Erhöhungsbetrag verlangen.
  »  Anderenfalls werden die vom Beförderungsunternehmen pro Beförderungsmittel geforderten, zusätzlichen 

Beförderungskosten durch die Zahl der Sitzplätze des vereinbarten Beförderungsmittels geteilt. Den sich so 
ergebenden Erhöhungsbetrag für den Einzelplatz kann „BS“ vom Kunden verlangen.

 b)  Bei Erhöhung der Steuern und sonstigen Abgaben gem. 4.1b) kann der Reisepreis um den entsprechenden, antei-
ligen Betrag heraufgesetzt werden.

 c)  Bei Erhöhung der Wechselkurse gem. 4.1c) kann der Reisepreis in dem Umfange erhöht werden, in dem sich die 
Reise dadurch für „BS“ verteuert hat

4.4.  „BS“ ist verpflichtet, dem Kunden/Reisenden auf sein Verlangen hin eine Senkung des Reisepreises einzuräumen, 
wenn und soweit sich die in 4.1 a) -c) genannten Preise, Abgaben oder Wechselkurse nach Vertragsschluss und vor 
Reisebeginn geändert haben und dies zu niedrigeren Kosten für „BS“ führt. Hat der Kunde/Reisende mehr als den hier-



nach geschuldeten Betrag gezahlt, ist der Mehrbetrag von „BS“ zu erstatten. „BS“ darf jedoch von dem zu erstattenden 
Mehrbetrag die „BS“ tatsächlich entstandenen Verwaltungsausgaben abziehen. „BS“ hat dem Kunden /Reisenden auf 
dessen Verlangen nachzuweisen, in welcher Höhe Verwaltungsausgaben entstanden sind.

4.5.  Preiserhöhungen sind nur bis zum 20. Tag vor Reisebeginn eingehend beim Kunden zulässig. 

4.6.  Bei Preiserhöhungen von mehr als 8 % ist der Kunde berechtigt, innerhalb einer von „BS“ gleichzeitig mit Mitteilung der 
Preiserhöhung gesetzten angemessenen Frist entweder die Änderung anzunehmen oder unentgeltlich vom Pauschal-
reisevertrag zurückzutreten. Erklärt der Kunde nicht innerhalb der von „BS“ gesetzten Frist ausdrücklich gegenüber 
diesem den Rücktritt vom Pauschalreisevertrag, gilt die Änderung als angenommen.

5. Rücktritt durch den Kunden vor Reisebeginn/Stornokosten

5.1.  Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom Pauschalreisevertrag zurücktreten. Der Rücktritt ist gegenüber „BS“ 
unter der vorstehend/nachfolgend angegebenen Anschrift zu erklären, falls die Reise über einen Reisevermittler ge-
bucht wurde, kann der Rücktritt auch diesem gegenüber erklärt werden. Dem Kunden wird empfohlen, den Rücktritt 
in Textform zu erklären.

5.2.  Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurück oder tritt er die Reise nicht an, so verliert „BS“ den Anspruch auf den Rei-
sepreis. Stattdessen kann „BS“ eine angemessene Entschädigung verlangen, soweit der Rücktritt nicht von ihm zu 
vertreten ist oder am Bestimmungsort oder in dessen unmittelbarer Nähe unvermeidbare, außergewöhnliche Umstän-
de auftreten, die die Durchführung der Pauschalreise oder die Beförderung von Personen an den Bestimmungsort 
erheblich beeinträchtigen; Umstände sind unvermeidbar und außergewöhnlich, wenn sie nicht der Kontrolle von „BS“ 
unterliegen, und sich ihre Folgen auch dann nicht hätten vermeiden lassen, wenn alle zumutbaren Vorkehrungen ge-
troffen worden wären. „BS“ hat die nachfolgenden Entschädigungspauschalen unter Berücksichtigung des Zeitraums 
zwischen der Rücktrittserklärung und dem Reisebeginn sowie unter Berücksichtigung der erwarteten Ersparnis von 
Aufwendungen und des erwarteten Erwerbs durch anderweitige Verwendungen der Reiseleistungen festgelegt. Unter 
Beachtung des Zeitpunkts des Zugangs der Rücktrittserklärung des Kunden bei „BS“ wird die pauschale Entschädi-
gung wie folgt mit der jeweiligen Stornostaffel berechnet.

Anwendbare Stornostaffel gemäß Reiseausschreibung / 
Entschädigung in % des Reisepreises 

Zugang vor Reisebeginn A B C D E

bis 45. Tag 0% 5% 10% 15% 25%

44. bis 31. Tag 5% 15% 20% 25% 40%

30. bis 15. Tag 15% 30% 35% 40% 50%

14. bis 7. Tag 30% 40% 50% 55% 60%

6. bis 2. Tag 40% 50% 60% 70% 80%

1. Tag & Nichtanreise 50% 60% 70% 80% 90%

5.3.  Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, „BS“ nachzuweisen, dass „BS“ überhaupt kein oder ein wesentlich 
niedrigerer Schaden entstanden ist, als die von „BS“ geforderte Entschädigungspauschale. 

5.4.  „BS“ behält sich vor, anstelle der vorstehenden Pauschalen eine höhere, konkrete Entschädigung zu fordern, soweit 
„BS“ nachweist, dass „BS“ wesentlich höhere Aufwendungen als die jeweils anwendbare Pauschale entstanden sind. 
In diesem Fall ist „BS“ verpflichtet, die geforderte Entschädigung unter Berücksichtigung der ersparten Aufwendungen 
und einer etwaigen, anderweitigen Verwendung der Reiseleistungen konkret zu beziffern und zu belegen.

5.5.  Ist „BS“ infolge eines Rücktritts zur Rückerstattung des Reisepreises verpflichtet, hat „BS“ unverzüglich, auf jeden Fall 
aber innerhalb von 14 Tagen nach Zugang der Rücktrittserklärung, zu leisten.

5.6.  Das gesetzliche Recht des Kunden, gemäß § 651 e BGB von „BS“ durch Mitteilung auf einem dauerhaften Datenträger 
zu verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Pauschalreisevertrag eintritt, bleibt 
durch die vorstehenden Bedingungen unberührt. Eine solche Erklärung ist in jedem Fall rechtzeitig, wenn sie „BS“ 7 
Tage vor Reisebeginn zugeht. 

5.7.  Der Abschluss einer Reiserücktrittskostenversicherung sowie einer Versicherung zur Deckung der Rückführungskos-
ten bei Unfall oder Krankheit wird dringend empfohlen. 

6. Umbuchungen

6.1.  Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf Änderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reiseziels, des 
Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft, der Verpflegungsart, der Beförderungsart oder sonstiger Leistungen (Umbu-
chung) besteht nicht. Dies gilt nicht, wenn die Umbuchung erforderlich ist, weil „BS“ keine, unzureichende oder falsche 



vorvertragliche Informationen gemäß Art. 250 § 3 EGBGB gegenüber dem Reisenden gegeben hat; in diesem Fall 
ist die Umbuchung kostenlos möglich. Wird in den übrigen Fällen auf Wunsch des Kunden dennoch eine Umbuchung 
vorgenommen, kann „BS“ bei Einhaltung der nachstehenden Fristen ein Umbuchungsentgelt vom Kunden pro von 
der Umbuchung betroffenen Reisenden erheben. Soweit vor der Zusage der Umbuchung nichts anderes im Einzelfall 
vereinbart ist, beträgt das Umbuchungsentgelt jeweils bis zu dem Zeitpunkt des Beginns der zweiten Stornostaffel der 
jeweiligen Reiseart gemäß vorstehender Regelung in Ziffer 5 € 5,- pro betroffenen Reisenden.

6.2.  Umbuchungswünsche des Kunden, die nach Ablauf der Fristen erfolgen, können, sofern ihre Durchführung überhaupt 
möglich ist, nur nach Rücktritt vom Pauschalreisevertrag gemäß Ziffer 5 zu den Bedingungen und gleichzeitiger Neu-
anmeldung durchgeführt werden. Dies gilt nicht bei Umbuchungswünschen, die nur geringfügige Kosten verursachen.

7. Rücktritt wegen Nichterreichens der Mindestteilnehmerzahl

7.1.  „BS“ kann bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmerzahl nach Maßgabe folgender Regelungen zurücktreten:
 a)  Die Mindestteilnehmerzahl und der späteste Zeitpunkt des Zugangs der Rücktrittserklärung von „BS“ beim Kunden 

muss in der jeweiligen vorvertraglichen Unterrichtung angegeben sein.
 b)  „BS“ hat die Mindestteilnehmerzahl und die späteste Rücktrittsfrist in der Reisebestätigung anzugeben. 
 c)  „BS“ ist verpflichtet, dem Kunden gegenüber die Absage der Reise unverzüglich zu erklären, wenn feststeht, dass 

die Reise wegen Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl nicht durchgeführt wird.
 d)  Ein Rücktritt von „BS“ später als 5 Wochen vor Reisebeginn ist unzulässig.

7.2.  Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgeführt, erhält der Kunde auf den Reisepreis geleistete Zahlungen unver-
züglich zurück, gilt entsprechend.

8. Kündigung aus verhaltensbedingten Gründen

8.1.  „BS“ kann den Pauschalreisevertrag ohne Einhaltung einer Frist kündigen, wenn der Reisende ungeachtet einer 
Abmahnung von „BS“ nachhaltig stört oder wenn er sich in solchem Maß vertragswidrig verhält, dass die sofortige 
Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Dies gilt nicht, soweit das vertragswidrige Verhalten ursächlich auf einer 
Verletzung von Informationspflichten von „BS“ beruht.

8.2.  Kündigt „BS“, so behält „BS“ den Anspruch auf den Reisepreis; „BS“ muss sich jedoch den Wert der ersparten Auf-
wendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die „BS“ aus einer anderweitigen Verwendung der nicht in 
Anspruch genommenen Leistung erlangt, einschließlich der von den Leistungsträgern gutgebrachten Beträge.

9. Obliegenheiten des Kunden/Reisenden

9.1.  Reiseunterlagen
  Der Kunde hat „BS“ oder seinen Reisevermittler, über den er die Pauschalreise gebucht hat, zu informieren, wenn 

er die notwendigen Reiseunterlagen (z.B. Flugschein, Hotelgutschein) nicht innerhalb der von „BS“ mitgeteilten Frist 
erhält.

9.2. Mängelanzeige / Abhilfeverlangen
 a)  Wird die Reise nicht frei von Reisemängeln erbracht, so kann der Reisende Abhilfe verlangen.
 b)  Soweit „BS“ infolge einer schuldhaften Unterlassung der Mängelanzeige nicht Abhilfe schaffen konnte, kann der 

Reisende weder Minderungsansprüche nach § 651m BGB noch Schadensersatzansprüche nach § 651n BGB gel-
tend machen.

 c)  Der Reisende ist verpflichtet, seine Mängelanzeige unverzüglich dem Vertreter von „BS“ vor Ort zur Kenntnis zu ge-
ben. Ist ein Vertreter von „BS“ vor Ort nicht vorhanden und vertraglich nicht geschuldet, sind etwaige Reisemängel 
an „BS“ unter der mitgeteilten Kontaktstelle von „BS“ zur Kenntnis zu bringen; über die Erreichbarkeit des Vertreters 
von „BS“ bzw. seiner Kontaktstelle vor Ort wird in der Reisebestätigung unterrichtet. Der Reisende kann jedoch die 
Mängelanzeige auch seinem Reisevermittler, über den er die Pauschalreise gebucht hat, zur Kenntnis bringen. 

 d)  Der Vertreter von „BS“ ist beauftragt, für Abhilfe zu sorgen, sofern dies möglich ist. Er ist jedoch nicht befugt, An-
sprüche anzuerkennen.

9.3. Fristsetzung vor Kündigung
  Will der Kunde/Reisende den Pauschalreisevertrag wegen eines Reisemangels der in § 651i Abs. (2) BGB bezeichne-

ten Art, sofern er erheblich ist, nach § 651l BGB kündigen, hat er „BS“ zuvor eine angemessene Frist zur Abhilfeleis-
tung zu setzen. Dies gilt nur dann nicht, wenn die Abhilfe von „BS“ verweigert wird oder wenn die sofortige Abhilfe 
notwendig ist.

10. Beschränkung der Haftung 

10.1.  Die vertragliche Haftung von „BS“ für Schäden, die nicht aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Ge-
sundheit resultieren und nicht schuldhaft herbeigeführt wurden, ist auf den dreifachen Reisepreis beschränkt. Mögli-
cherweise darüber hinausgehende Ansprüche nach dem Montrealer Übereinkommen bzw. dem Luftverkehrsgesetz 
bleiben von dieser Haftungsbeschränkung unberührt. 



10.2.  „BS“ haftet nicht für Leistungsstörungen, Personen- und Sachschäden im Zusammenhang mit Leistungen, die als 
Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. vermittelte Ausflüge, Sportveranstaltungen, Theaterbesuche, Aus-
stellungen), wenn diese Leistungen in der Reiseausschreibung und der Reisebestätigung ausdrücklich und unter 
Angabe der Identität und Anschrift des vermittelten Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekennzeich-
net wurden, dass sie für den Reisenden erkennbar nicht Bestandteil der Pauschalreise von „BS“ sind und getrennt 
ausgewählt wurden. Die §§ 651b, 651c, 651w und 651y BGB bleiben hierdurch unberührt. „BS“ haftet jedoch, wenn 
und soweit für einen Schaden des Reisenden die Verletzung von Hinweis-, Aufklärungs- oder Organisationspflichten 
von „BS“ ursächlich geworden ist.

11. Geltendmachung von Ansprüchen, Adressat
Ansprüche nach den § 651i Abs. (3) Nr. 2, 4-7 BGB hat der Kunde/Reisende gegenüber „BS“ geltend zu machen. Die Gel-
tendmachung kann auch über den Reisevermittler erfolgen, wenn die Pauschalreise über diesen Reisevermittler gebucht 
war. Eine Geltendmachung in Textform wird empfohlen.

12. Information zur Identität ausführender Luftfahrtunternehmen

12.1.  „BS“ informiert den Kunden bei Buchung entsprechend der EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggästen über 
die Identität des ausführenden Luftfahrtunternehmens vor oder spätestens bei der Buchung über die Identität der 
ausführenden Fluggesellschaft(en) bezüglich sämtlicher im Rahmen der gebuchten Reise zu erbringenden Flugbe-
förderungsleistungen. 

12.2.  Steht/stehen bei der Buchung die ausführende Fluggesellschaft(en) noch nicht fest, so ist „BS“ verpflichtet, dem 
Kunden die Fluggesellschaft bzw. die Fluggesellschaften zu nennen, die wahrscheinlich den Flug durchführen wird 
bzw. werden. Sobald „BS“X weiß, welche Fluggesellschaft den Flug durchführt, wird „BS“ den Kunden informieren.

12.3.  Wechselt die dem Kunden als ausführende Fluggesellschaft genannte Fluggesellschaft, wird „BS“ den Kunden unver-
züglich und so rasch dies mit angemessenen Mitteln möglich ist, über den Wechsel informieren. 

12.4.  Die entsprechend der EG-Verordnung erstellte „Black List“ (Fluggesellschaften, denen die Nutzung des Luftraumes 
über den Mitgliedstaaten untersagt ist.), ist auf den Internet-Seiten von „BS“ oder direkt über http://ec.europa.eu/
transport/modes/air/safety/air-ban/index_de.htm abrufbar und in den Geschäftsräumen von „BS“ einzusehen. 

13. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

13.1. „BS“ wird den Kunden/Reisenden über allgemeine Pass- und Visaerfordernisse sowie gesundheitspolizeiliche Forma-
litäten des Bestimmungslandes einschließlich der ungefähren Fristen für die Erlangung von gegebenenfalls notwendigen 
Visa vor Vertragsabschluss sowie über deren evtl. Änderungen vor Reiseantritt unterrichten.

13.2.  Der Kunde ist verantwortlich für das Beschaffen und Mitführen der behördlich notwendigen Reisedokumente, eventu-
ell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten von Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus der Nichtbeach-
tung dieser Vorschriften erwachsen, z. B. die Zahlung von Rücktrittskosten, gehen zu Lasten des Kunden/Reisenden. 
Dies gilt nicht, wenn „BS“ nicht, unzureichend oder falsch informiert hat. 

13.3.  „BS“ haftet nicht für die rechtzeitige Erteilung und den Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische 
Vertretung, wenn der Kunde „BS“ mit der Besorgung beauftragt hat, es sei denn, dass XXX eigene Pflichten schuld-
haft verletzt hat.

14. Alternative Streitbeilegung; Rechtswahl und Gerichtsstand

14. 1.  „BS“ weist im Hinblick auf das Gesetz über Verbraucherstreitbeilegung darauf hin, dass „BS“ nicht an einer freiwilli-
gen Verbraucherstreitbeilegung teilnimmt. „BS“ weist für alle Reiseverträge, die im elektronischen Rechtsverkehr ge-
schlossen wurden, auf die europäische Online-Streitbeilegungs- Plattform  http://ec.europa.eu/consumers/odr/ hin.

© Diese Reisebedingungen sind urheberrechtlich geschützt; Bundesverband Deutscher Omnibusunternehmer e.V. und 
Noll & Hütten Rechtsanwälte, Stuttgart | München, 2017- [2018] 
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Busreisen André Stiehl
Triftstraße 15 
47551 Bedburg-Hau

Telefon: 02821 - 485 05
Telefax: 02821 - 476 45
E-Mail: info@busreisen-stiehl.de
www.busreisen-stiehl.de
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Radreisen
Aktiv reisen mit Rad und Bus!

Fahrradurlaub Bad Zwischenahn
5 Tage Erlebnisprogramm

An- und Abfahrt im modernen Reisebus · Transport der Fahrräder · 4x Ü/HP 

im ***+Ringhotel Amsterdam · 1x Original Ostfriesen-Kaffee/Tee mit Kluntje 

& Sahne und Kuchen · 1x „Die Ammerländer – Löffeltrunk-Zeremonie“ · 1x 

halbtägige geführte Fahrradtour · 3x  ganztägig geführte Fahrradtouren · Nut-

zung der hoteleigenen Sauna · kostenfreies W-LAN im Hotel · Kurtaxe · R&V 

Sicherungsschein
pro Person ab 430,00€


